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              Miejscowość, dnia
	ZLECENIODAWCA
	ZLECENIOBIORCA

	Imię i nazwisko / nazwa firmy: 
Adres:   
NIP: 
Numer telefonu: 
	Miejski Zakład Wodociągów  i Kanalizacji Sp. z o.o.

uL. Św. M. Kolbe 25 a, 32-650 Kęty

	
	LABORATORIUM 

ul. Słowackiego 37, 32-650 Kęty


1. Numer zlecenia nadany przez  Laboratorium:
2. Zlecenie Klienta numer: 


 z dnia:
3. Zakres zlecenia:

· pobranie  próbki i wykonanie badań:
        wykonanie badań próbki:
· ścieków / wody powierzchniowej *

· osadów ściekowych / odpadów kod 19 08 05 * 
· gleby 

Zakres badań, metodyki pobierania i badania ujęto w załączniku do zlecenia.
W przypadku pobrania i dostarczenia próbki przez Zleceniodawcę, Laboratorium nie ponosi odpowiedzialności za etap pobrania i transportu próbki oraz za informacje podane przez Klienta. Zleceniodawca zostanie poinformowany o sposobie postępowania przy pobieraniu i transportowaniu próbek oraz negatywnym wpływie niezachowania  zasad pobierania i transportu na wyniki badań. Wytyczne  odnośnie pobierania próbek dostępne są w Laboratorium i na stronie internetowej www.mzwik-kety.com.pl. Zleceniodawca został poinformowany i akceptuje ograniczenia wynikające z samodzielnego pobrania próbek (wyniki badań próbek pobranych i dostarczonych przez Zleceniodawcę mogą być nieprzydatne w obszarze regulowanym prawem).
Zleceniodawca został poinformowany, iż wyniki badań próbek uzyskane metodami niereferencyjnymi lub nierównoważnymi metodzie referencyjnej (dotyczy obszaru regulowanego prawnie) nie mogą być wykorzystywane do oceny zgodności.

4. Cel  badania:         
· sprawdzenie / monitorowanie*  jakości ścieków 
· sprawdzenie / monitorowanie* jakości  osadów ściekowych
· sprawdzenie jakości gleby

· potrzeby technologiczne

· inny
Wyniki wykonanych badań będą wykorzystane w obszarze regulowanym prawnie
      Tak            Nie
5. Identyfikacja próbki (ek)*
· Liczba próbek: 

· Data pobierania/ dostarczenia próbki (ek)*
· Miejsce i punkt pobierania: 
· Rodzaj pobieranej próbki, sposób pobierania próbek (wypełnić w przypadku zlecenia pobierania próbki) :
Ścieki:        
       próbka jednorazowa
               próbka złożona manualna;    liczba pobranych próbek:       przedział czasu          [min],   Vpróbki:
      [ml]

      próbka złożona automatyczna uzyskana poprzez:

             próbkowanie proporcjonalne do przepływu 
             próbkowanie proporcjonalne do czasu;
przedział czasu:
       [min],   Vpróbki:
         [ml]
             próbkowanie proporcjonalne do czasu i odtworzenie próbki uśrednionej w odniesieniu do przepływu (próbka jest przygotowana z próbek 
               pobranych proporcjonalnie do czasu, po odmierzeniu ich objętości obliczonych na podstawie danych dotyczących przepływu ścieków w trakcie pobierania)
Woda powierzchniowa:         próbka jednorazowa            próbka złożona;   liczba pobranych próbek          przedział czasu:          [min] 
Osady ściekowe/odpady 190805*:       próbka jednorazowa          próbka złożona; liczba próbek pierwotnych pobranych do zmieszania:
Gleba orna:          próbka pojedyncza                   próbka złożona; liczba próbek pierwotnych pobranych do zmieszania:
6. Badania zostaną zlecone na zewnątrz:                   tak
                nie
Zleceniodawca wyraża  zgodę na Zewnętrznego Dostawcę Usług:

w zakresie badań (parametr i metoda badawcza):
7. W sprawozdaniu z badań zostanie podana niepewność wyników kiedy:
· jest to życzeniem Klienta:           
podać                              nie podawać

· będzie to istotne dla ważności lub zastosowania wyników badań;

· niepewność pomiaru wpływa na zgodność z wyspecyfikowaną granicą.


8. W sprawozdaniu z badań przedstawić stwierdzenie zgodności          Tak                        Nie
Kryterium zgodności:

Uzgodniona zasada podejmowania decyzji : 
· określona przez przepis prawa


określona przez klienta
· inna

· ILAC G8:09/2019 pkt. 4.2.1 → zasada prostej akceptacji

· ILAC G8:09/2019 pkt. 4.2.2 → zasada pasma ochronnego binarna
· ILAC G8:09/2019 pkt. 4.2.3 → zasada pasma ochronnego niebinarna

Laboratorium informuje, iż organ nadzorujący może zastosować inną zasadę podejmowania decyzji przy stwierdzeniu zgodności z wymaganiami, co może mieć wpływ na wynik stwierdzenia i nie jest zobowiązany do uwzględnienia stwierdzenia wydanego przez Laboratorium przy wydawaniu decyzji, opinii.

9. Sposób przekazania sprawozdania z badań:
· Odbiorę osobiście w siedzibie Laboratorium

· Proszę o wysłanie pocztą pod wskazany adres a)
a) wypełnić w przypadku kiedy wskazany adres jest inny niż adres zleceniodawcy
10. Termin wykonania zlecenia: 

11. Inne uzgodnienia dotyczące realizacji zlecenia:

Warunki realizacji zlecenia:
·  Klient ma prawo uczestniczyć  w badaniach realizowanych na jego rzecz.

·  Zakres badań  i metody badawcze zostały uzgodnione ze Zleceniodawcą i przez niego zaakceptowane.

·  Zleceniodawca ma prawo do złożenia skargi związanej ze sposobem realizacji zlecenia, instrukcja dotycząca sposobu rozpatrywania skargi dostępna jest w 

         laboratorium i na stronie www.mzwik-kety.com.pl.

·  Laboratorium gwarantuje zachowanie bezstronności i  poufności wszelkich informacji dotyczących Zleceniodawcy uzyskanych lub wytworzonych podczas realizacji działalności laboratoryjnej oraz ochronę praw własności wyników badań.  
· Jeśli dla obszaru regulowanego wynik badania otrzymany przez Laboratorium będzie wykraczał poza zakres stosowania metody wdrożonej w Laboratorium i potwierdzonej akredytacją PCA nr AB 1097 (patrz zakres akredytacji), Laboratorium w Sprawozdaniu z badań przedstawi informację o uzyskanym rezultacie w postaci  „< wartość dolnej granicy zakresu pomiarowego [jednostka miary]” lub „ > wartość górnej granicy zakresu pomiarowego [jednostka miary]” wraz z informacją o wartości niepewności rozszerzonej odpowiednio dla dolnej lub górnej wartości granicy zakresu pomiarowego. Informacja ta będzie z powołaniem na akredytację.
· Jeśli klient oczekuje wydania stwierdzenia zgodności wyniku z wymaganiem dla prezentowanych w Sprawozdaniu z badań informacji o uzyskanym rezultacie badania, czynność ta będzie realizowana i raportowana w ramach opinii i interpretacji oraz będzie bazować na uzyskanym rezultacie badania i jego interpolacji w odniesieniu do odpowiednio dolnej / górnej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej metody.
· Zleceniodawca upoważnia Miejski Zakład Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o. do wystawienia faktury VAT bez podpisu. Płatność zostanie uregulowana przelewem w terminie podanym na fakturze.





                                           









INFORMACJA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem Państwa danych osobowych jest Miejski Zakład Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o. z siedzibą w Kętach, przy ul. Św. M. Kolbe 25a. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: pisemnie na adres Miejskiego Zakładu Wodociągów i Kanalizacji w Kętach lub na adres poczty elektronicznej:  rodo@mzwik-kety.com.pl

Danę będą przetwarzane w celu realizacji zlecenia wykonania badań laboratoryjnych oraz wystawienia faktury. Dane nie będą przekazywane do Państw trzecich. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres realizacji zlecenia, a następnie nie dłużej niż przedawnią się roszczenia wobec Administratora. Jednocześnie posiadają Państwo możliwość dostępu i aktualizacji podanych danych. Przysługuje Państwu prawo do żądania usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do zrealizowania celu. W ramach realizowanego przetwarzania nie występuje profilowanie.

Dane nie będą udostępniane innym podmiotom niż wynikającym z przepisów prawa.

…………………………………………………………





                ………………………………………
    Data i podpis przedstawiciela Laboratorium





                                             Data i podpis zleceniodawcy
   











  Wypełnia Laboratorium


	Dokumenty dodatkowe:
	UWAGI odnośnie realizacji zlecenia:

	Protokół pobierania próbki nr:
	

	Zlecenie do zewnętrznego dostawcy:
	

	Inne: 
	


Nie zidentyfikowano / zidentyfikowano*)  ryzyko dotyczące bezstronności w odniesieniu do realizowanego zlecenia
□ Laboratorium posiada możliwość wykonania zlecenia


Próbkę zarejestrowano pod numerem:
………………………………………………….
 Data i podpis dokonującego przeglądu
*)  niepotrzebne skreślić[image: image1.png]
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